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ART. 1 TOEPASSELIJKHEID  
Wij gebruiken deze verkoopvoorwaarden in relatie 
met de afnemers en de potentiële afnemers van onze 
producten. Deze verkoopvoorwaarden zijn dan ook 
van toepassing op al onze producten aan u, en op de 
tot stand koming, de inhoud en uitvoering van de met 
u gesloten overeenkomst, tenzij uitdrukkelijk anders 
is overeengekomen. Voor zover u zelf inkoopvoor-
waarden of andere algemene voorwaarden hanteert, 
gelden die niet in relatie met ons, tenzij wij de toe-
passelijkheid van  uw voorwaarden uitdrukkelijk en 
schriftelijk hebben aanvaard. Indien u franchisegever 
bent en onze contractuele relatie (mede) ten  
behoeve van de bij u aangesloten franchisenemers is 
of wordt aangegaan, gelden de verkoopvoorwaarden 
ook jegens de franchisenemers als ware wij recht-
streeks met hen een relatie aangegaan, en zult u er in 
uw relatie met de franchisenemer voor zorg dragen 
-en staat u er jegens ons voor in- dat zij de toepasse-
lijkheid aanvaarden.  
  
ART. 2 AANBIEDINGEN  
Al onze aanbiedingen en offertes, in welke vorm dan 
ook, zijn geheel vrijblijvend en kunnen door ons in 
ieder geval tot aan de ontvangst van uw aanvaarding 
worden herroepen of aangepast.  
  
ART. 3  PRIJZEN  
Alle prijzen die wij specifiek aan u of in het algemeen 
opgeven zijn exclusief omzetbelasting en eventuele 
andere van overheidswege opgelegde heffingen. De 
verschuldigde omzetbelasting wordt gespecificeerd 
op onze facturen aan u in rekening gebracht.   
Onze prijzen zijn in beginsel tot  € 350,00 inclusief 
verzendkosten tot aan het door u opgegeven  
afleveringsadres in Nederland. Uitzondering hierop is 

een overeenkomst van taarten voor taarten,  
die overeenkomst is inclusief verzendkosten tenzij  
anders overeen gekomen.  
  
ART. 4  FACTUREN EN BETALINGEN 
Indien u van mening bent dat een door ons verzon-
den factuur niet klopt, dient u dat binnen 3 dagen 
na ontvangst ervan schriftelijk en gemotiveerd aan 
ons te melden. Bij gebreke daarvan zal tussen ons 
worden uitgegaan van de juistheid van onze facturen 
en factuur overzichten, behoudens door u te leve-
ren tegenbewijs. Hetgeen u aan ons verschuldigd 
ben dient u – tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen- binnen 7 dagen na factuurdatum 
te hebben voldaan zulks door overschrijving op een 
door ons aangegeven bankrekening nummer. Als 
enige factuur geheel of gedeeltelijk niet op tijd is 
betaald, bent u aan ons nalatigheidrente van 1% per 
maand verschuldigd. Daarna dient u ons alle kosten 
te vergoeden die wij in of buitenrechte maken ter 
incasso van onze vordering op u. De gerechtelijke 
kosten in dit verband bedragen minimaal 15% van 
het te incasseren factuur bedrag, en tenminste  
€ 50,00. Uw betalingen worden eerst geboekt te 
laste van eventuele verschuldigde nalatigheidsren-
te, daarna ten laste van eventuele kosten die wij in 
verband met uw tekortschieten onder de overeen-
komst hebben moeten maken, en pas daarna de 
verschuldigde hoofdsom(men). Tenzij wij u schrifte-
lijk hebben toegestaan, is het niet toegestaan op een 
betaling enige korting, aftrek of verrekening toe te 
passen.  
Hetgeen u uit hoofde van een overeenkomst met 
ons aan u verschuldigd bent, wordt ten volle direct 
opeisbaar indien: u surseance  van betaling wordt 
verleend, wordt toegelaten tot de wettelijke schulds-
anering, of in staat van faillissement wordt verklaard, 
dan wel een verzoek  daartoe heeft ingediend.- Uw 
onderneming  al dan niet wordt beëindigd of over-
gedragen -conservatoir of executoriaal beslag ten 
laste van u wordt gelegd, tenzij u binnen 8 dagen na 
ons daartoe strekkend verzoek passende zekerheid 
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heeft gegeven voor al hetgeen u aan ons  
verschuldigd bent en zult worden.  

ART.  5  BESTELLING  
Een schriftelijke of mondelinge bestelling van onze 
producten verplicht u tot afname en betaling van de 
bestelde producten tegen een daarvoor overeenge-
komen thans geldende prijs. In de meeste gevallen 
zal een bestelling van onze producten per telefoon 
plaats vinden met een van onze verkopers. Deze 
wijze van telefonische bestelling verplicht u tot 
afname en betaling van de aldus bestelde producten 
tegen de daarvoor overeengekomen thans geldende 
prijzen. Tenzij anders is overeengekomen worden de 
bestelde producten door ons per eigen vervoer of in 
opdracht van ons op transport gezet naar het door u 
opgegeven adres. De geleverde goederen zijn vanaf 
het moment dat wij de producten voor aflevering 
hebben aangeboden voor uw rekening en risico, ook 
indien u de producten om welke reden niet aanneemt. 
In dit geval hebben wij het recht om de kosten die 
daarvan het gevolg zijn, zoals opslag en bewaring, 
aan u in rekening brengen.  
  
ART. 6   AANSPRAKELIJKHEID  
Nostalgisch-eten kan niet gehouden worden tot  
het vergoeden van enige schade, die een direct of 
indirect gevolg is van:  
a. �een gebeurtenis die in feite buiten haar macht ligt 

en aldus niet aan haar doen en/of laten kan worden 
toegeschreven,  

b. �enige daad of nalatigheid van de klant, diens onder-
geschikten, dan wel andere personen, die door of 
vanwege de klant te werk zijn gesteld. Wij zijn niet 
aansprakelijk voor eventuele schade veroorzaakt 
door al dan niet tijdelijke niet beschikbaarheid van 
de bestelmogelijkheid, onbereikbaarheid of ver-
wijdering van haar website wegens onderhoud of 
anderszins.  

 De kleuren  die te zien zijn op ons drukwerk of goede-
ren of het beeldscherm van de klant kunnen afwijken 
van de kleuren die het product werkelijk heeft. Wij 

zijn niet aansprakelijk voor dergelijke kleurafwijkin-
gen.  Geleverde consumptiegoederen zijn beperkt 
houdbaar. Wij aanvaarden geen enkele aansprakelijk-
heid indien een geleverd consumptiegoed wordt ge-
consumeerd na de gangbare houdbaarheidsperiode.  
De klant is er zelf verantwoordelijk voor om na te 
gaan of het geleverde product ingrediënten bevat 
waarvoor de klant allergisch is of waarvan de klant 
ziek kan worden. De inhoud van de geleverde boxen 
kan verschillen, aangezien wij met verse producten 
werken. Een allergenenlijst is op aanvraag beschik-
baar.
Wij zijn niet aansprakelijk voor schade, van welke 
aard dan ook, doordat wij uitgegaan zijn van door de 
klant verstrekte onjuiste en/of onvolledige gege-
vens, zoals een verkeerd opgegeven bezorgadres.  
Indien wij aansprakelijk mochten zijn voor enigerlei 
schade, dan is de aansprakelijkheid van ons beperkt 
tot het factuurbedrag, althans tot dat gedeelte 
van de overeenkomst waarop de aansprakelijkheid 
betrekking heeft.   
  
ART. 7  	GEBREKEN  
Bij levering van de producten, althans onverwijld 
daarna, dient u de producten zorgvuldig te contro-
leren op deugdelijkheid, gaafheid en volledigheid.  
Indien u daarbij gebreken of tekorten constateert, 
dient u dit uiterlijk binnen 3 dagen na ontvangst 
van de producten schriftelijk aan ons te melden. Bij 
consumptiegoederen dient dit terstond na levering 
plaats te vinden. Bij gebreke van tijdige melding van 
gebreken of tekorten vervalt uw eventueel recht op 
vermindering van de aankoopprijs, ontbinding van de 
overeenkomst of vergoeding van de schade.   
  
ART. 8  	RETOURZENDINGEN  
Als u door ons geleverde producten om welke re-
denen dan ook retour wilt zenden, dient u daarvoor 
over onze uitdrukkelijke voorafgaande toestemming 
te beschikken. Overwegend zullen door u retour 
gezonden producten door ons niet in ontvangst 
genomen worden. Zendt u producten zonder onze 
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toestemming toch retour, dan ontheft u dat niet van 
uw verplichtingen tot betaling van de voor die pro-
ducten door ons in rekening gebrachte of te brengen 
prijs. Ook blijven de producten voor uw rekening  en 
risico, onafhankelijk de vraag waar deze worden of 
zijn opgeslagen. De kosten die wij in verband met de 
retourzending maken waarvoor wij geen schriftelijke 
toestemming hebben gegeven, zoals kosten van 
opslag, zullen wij in rekening brengen. Alle corres-
pondentie omtrent goederen , retour zendingen 
klachten, mededelingen enz. worden door ons alleen 
behandeld indien deze zijn gevoerd door correspon-
dentie via e-mailadres: info@nostalgisch-eten.nl  
    
ART. 9  	EIGENDOMSVOORBEHOUD  
Wij blijven eigenaar van de aan u geleverd producten 
tot u alle vorderingen heeft voldaan betreffende (a) 
tegenprestaties van de door ons aan u krachtens de 
overeenkomst geleverde of nog te leveren produc-
ten of in verband daarmee verrichte werkzaamheden  
en (b) uw tekortschieten in de nakoming van  
zodanige overeenkomst.  
  
ART. 10  INTELLECTUELE EIGENDOMSBEWIJS  
Alle rechten van intellectuele eigendom met be-
trekking tot en in verband met door ons afgeleverde 
producten berusten bij ons. In geen geval behelst 
een tussen u en ons gesloten overeenkomst een 
overdracht van intellectuele  eigendomsrecht, of een 
verplichting daartoe. Het is uiteraard niet toegestaan 
onze producten te kopiëren of anderszins te verveel-
voudigen.  
   
ART. 11  HOOFDELIJKHEID  
Indien uw onderneming uit meer dan 1 (rechts)  
persoon bestaat gedurende enig moment van uitvoe-
ring van een overeenkomst met ons, zijn elk van deze 
(rechts) personen hoofdelijk verbonden jegens ons 
voor de uit die overeenkomst voortvloeiende  
verplichtingen.    
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